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INFOEDGE

POLITICA INTEGRATA QUALITA E SICUREZZA DELLE
INFORMALZIONI
SISTEMA GESTIONE INTEGRATO

Infoedge srl € un'azienda del settore informatico che presta i suoi servizi ad aziende private e pubbliche
fornendo soluzioni Ad Hoc per specifici problemi aziendali.
Infoedge & nata nel 2010 e opera nel campo della progettazione e realizzazione di progetti di Information
Technology per i seguenti settori di industria:

e Finance (Bancario e Assicurativo)

e Energy & Utilities

e Pubblica Amministrazione

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI DI CONSULENZA INFORMATICA
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Data la natura dei servizi erogati, Infoedge considera I'implementazione e il mantenimento di un Sistema di
Gestione integrato qudlitd e sicurezza delle informazioni un fattore determinate per garantire il continuo
miglioramento dei servizi e la tutela del proprio patrimonio informativo.

La Direzione di Infoedge si pone attraverso I'implementazione del Sistema di Gestione Integrato i seguenti
obiettivi:

- Redlizzare servizi conformi ai progetti ed ai piani finanziari definiti con il cliente, assicurando
competitivita e affidabilita;

- Sviluppare stili e modalita dilavoro dilavoro univoci ed omogenei all'interno dell’ organizzazione;

- Garantire un elevato livello di sicurezza delle informazioni in termini di riservatezza, disponibilitd e
integritd _nell’ambito di tutti i processi aziendali, attraverso I'identificazione, la valutazione ed |l
trattamento dei rischi ai quali i servizi stessi sono soggetti;

- Accrescere le competenze professionali dei lavoratori, in coerenza con gli obiettivi di sviluppo
dell’organizzazione;

- Sviluppare interventi di innovazione di processo e di prodotto;

- Disporre di un sistema di valutazione dei risultati che fenga conto delle performance organizzative e
degli effetti sociali ed economici degli interventi;

- Aumentare sensibilizzazione, motivazione e responsabilizzazione dei collaboratori e di tutti gli
Stakeholders;

- Garantire il miglioramento professionale e culturale delle singole risorse a tutti i livelli;

- Garantire efficacia ed efficienza dei processi aziendali;
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- Garantire il rispetto della normativa cogente;
- Garantire un elevato livello di protezione dei dati nell’ambito dei propri processi;
- Promuovere relazioni e collaborazioni con il sistema territoriale delle imprese, delle associazioni e delle
istituzioni.
La Vision di InfoEdge & quindila continua crescita e il mantenimento della leadership sul mercato nazionale con
stfandard di eccellenza nelle aree Consulting, System Integratfion, Application Management.

Il Sistema di gestione integrato rappresenta lo strumento per tradurre in pratica e consolidare la nostra vision,
nel pieno rispetto dei requisiti normativi che disciplinano la progettazione ed erogazione di servizi di consulenza
informatica, assicurando i migliori risultati ottenibili e tutelando il nostro patrimonio informativo e quello dei nostri
clienti.

Milano, 01.03.2022 CEO
Arcangelo Dellino
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